Zmluva o poskytovani vereinych sluZieb a sprostredkovanie pristupu do siete internet a rozvodu kiblovej televizie

uzatvorend podl'a zéikona 351/2011, §44 o elektronickych komunikacidch a nasl. §269 Obchodného zékonnika

a1
Zmluvné strany

0000002296
Poskytovatel’: Zakaznik: Adresa pripojky:
Obchodné meno: CARISMA spol. s r.o. Meno: STREDNA ODBORNA  Meno: STREDNA ODBORNA
Sidlo spolognosti: Druzstevna 1 Priezvisko:  SKOLA Priezvisko: SKOLA
Obec/PSC Dvory nad Zitavou 941 31 Obec: Dvory nad Zitavou Obec: Dvory nad Zitavou
1CO: 36 529 346 2 Hlavné namestie 2 Adresa: Hlavné namestie 2
DIC: 2020143961 Telefén:
IC DPH: SK2020143961
Kontakt: 035 6 444 740, 035 6 444 741 DIC:
Mail: carismatv@carismatv.sk IC DPH:
Web: Www.carismatv.sk
a.2
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je:

21, Pripojenie Zakaznika k verejnej sieti poskytovatel’a, vybudovanim aktivneho pristupového bodu v byte zakaznika, po jednom pre TV
shazbu a po jednom pre Intemnetovd sluZbu, poda toho, ktord sluzbu si zakaznik objedna.

22, Poskytovanie TV a/alebo Internetovej sluzby prostrednictvom verejnej sicte a pristupového bodu pre Zakaznika za nizsie dohodnutjch
podmienok.

¢L3
Poplatky

3.1 Za zriadenie pristupového bodu Zakaznik zaplati Poskytovatel'ovi jednordzovo poplatok .......... €

32 Za poskytovant sluzbu Zakaznik plati Poskytovatel'ovi formou mesaéného pausilneho poplatku, vi3ka ktorého je stanovena na zéklade
rozsahu a podmienok poskytovania-odoberania sluzby v nasl. tabul’ke:

Sluzba: Balik: Mesaéna odplatav € | Vi v mes. Zravave€ Akcia
KTV Klassik 8.00 12 0.00
Vyslednd suma spolu za sluzby v €: 8.00
Internet: | garantovany agregovany(agregécia 1:4)
33, Poskytovatel’ sa zavizuje garantovat' vysku cien minimalne na dobu trvania dohodnutej zmluvnej viazanosti.
a4
Platobné podmienky a fakturacia

4.1. Zakaznik sa zavédzuje uhradzat’ poplatok za poskytnuté sluzby najneskér do konca daného kalendérneho mesiaca, v ktorom
sluzbu pouzival v plnom rozsahu.

42. Ak Zakaznik meska s @hradou poplatku a neuhradi svoj zivizok ani po opakovanej vyzve, najneskér 1 mesiac po splatnosti, ma
Poskytovatel’ pravo obmedzit' GCastnikovi pristup do siete. Za obnovenie pripojenia po odpojeni je uétovany poplatok podla
aktudlneho cennika a Zakaznik bude zapojeny az po uhradent tohto poplatku.

a5
Pouzivanie sluzby

A Sluzba je uréend vyluéne pre pouZitie Zikaznikom samotnym a nesmie ju postupovat tretim osobam alebo organizécism bez stihlasu
poskytovatela.

52. Sluzba sa poskytuje nepretrzite 24 hodin denne s vynimkou nevyhnutnych prestavok na technicki idrbu, ktora bude nahlisena
vopred. Sluzba méZe byt obmedzend/preruSend aj z dévodu netakanych technickych pricin, priSom vsak poskytovatel vyvinie
maximélnu snahu na obnovenie pévodného stavu.

€6
Préva a povinnosti PoskytovatePa

6.1. Poskytovatel’ poskytne Zakaznikovi pripojenie k sluzbam Siete a zariadenie podl'a montaZneho listu/odovzdévacieho protokolu
na dobu trvania tejto zmluvy a ostatné sivisiace sluzby uvedené v &lénku 3.2. tejto zmluvy (d’alej len ,,Sluzby*).

6.2. Poskytovatel’ odovzdé pristupovy bod verejnej sieti v stave spdsobilom na dohodnuté uZivanie, najneskor diia, ktory si zmluvné
strany stanovili ako defi zadatia uZivania.

6.3. Poskytovatel sa zavizuje sustavne starat’ o prevadzkyschopnost a kvalitu poskytovanej sluzby.

6.4. Odstraiiovanie portich a poskodeni pri poruche datového prepojenia alebo kablovej televizie zabezpei Poskytovatel len na ziklade
oznémenia Zakaznika. Poruchu musi Gastnik oznimit' poskytovatelovi o moZno najskdr po zisteni, telefonicky na &isle
0356444740, 0356444741 alebo na mobilnom &isle 0918570118. Po pracovnej dobe a v ditoch pracovného pokoja na &isle
0905604634.

6.5. Poskytovatel’ zatne odstrafiovanim poruchy podla prijatej spravy najneskér do 24 hodin.

6.6. Ak nie je mozné poskytovat’ sluzbu viac ako 48 hodin, (Zastnik ma narok na 3,3 % zlavu z mesatného poplatku za kazdy defi
nefunkénosti sluZieb.

6.7.

Poskytovatel je oprdvneny vykonévat' odbornt prehliadku zapoZianych /prenajatych/ zariadeni potrebnych pre pristup do internetu
asledovania KTV v sprievode poverenej osoby Zakaznika, &i zakaznik dané zariadenia uZiva v stlade s dohodnutymi podmienkami.
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&7

Préva a povinnosti Zakaznika
Zikaznik sa zavizuje, Ze bude podporovat’ Poskytovatel’a pri jeho realizatnych précach suvisiacich so zriadenim pristupového
bodu, k sluzbam poskytovanych prostrednictvom verejnej siete a bude mu ndpomocny tak, aby pripojenie mohlo prebiehat’ bez
meskania.
Zikaznik nesmie dat’ predmet zmluvy do uzivania tretej osobe bez pisomného sthlasu poskytovatel’a.
Zéakaznik je povinny ponechat’ vnitorny rozvod aj vonkajsiu pripojku kablovej televizie a internetu v stave v akom mu bol odovzdany
do uzivania. V pripade nepovoleného zésahu do rozvodu Poskytovatel' nenesie zodpovednost za zniZend kvalitu sluzby alebo jej
1iplny vypadok. Nasledna odborné oprava bude spoplatnena podla aktulneho cennika.
Podpisom tejto zmluvy Zékaznik suhlasi so vietkymi bodmi v nej uvedenymi a vznika pre neho pravo Sluzby vyuZivat' a pre
poskytovatela povinnost’ Sluzby zabezpe&ovat, pokial’ na ziklade niektorého d’alsicho bodu zmluvy tieto préva a povinnosti nestratia
aginnost.

€8
Zodpovednost’ za $kody

Poskytovatel’ umozni Zakaznikovi pristup prostrednictvom siete k televiznym programom, nie je viak v Ziadnom pripade zodpovedny
za vysledky vyuZivania tejto sluzby a za obsah vysielany na jednotlivych televiznych staniciach. Zakaznik vyuziva sluzbu vyhradne
na vlastné riziko a zodpovednost’.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost' za prerusenie poskytovanej sluzby ani za $kody sposobené prerusenim. Poskytovatel’ nenesie
zodpovednost’ za $kody spdsobené preruienim dodavky elektrickej energie a poruchami zariadeni, na ktorych prevadzku nema
Poskytovatel’ vplyv, ani inymi pri¢inami ako st zdsah bleskom, prepitie, Zivelné a iné pohromy.

8.9

Trvanie zmluvy
Této zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, s dobou viazanosti vyznacenou v ¢l. 3.2 alebo bez doby viazanosti. Doba viazanosti zatne
plynat od datumu podpisu zmluvy.
Zmluvné strany moZu tito zmluvu kedykol'vek po uplynuti doby viazanosti vypovedat’. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zatina plyndt
od prvého dita mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ druhej zmluvnej strane doruend. V pripade dorucenia
vypovede potas doby viazanosti zagina vypovedna lehota plynit od prvého dita mesiaca nasledujiceho po ukonceni doby viazanosti.
Nakol'ko Zakaznik v pripade zmluvnej viazanosti nehradi zriadovaci poplatok a niklady na zriadenie pripojky znasa Poskytovatel
sluzby, tak v pripade porusenia zmluvnej viazanosti je Zakaznik povinny uhradit’ tento poplatok a zriadovacie néklady na zaklade
aktualneho cennika ako aj mesaéné poplatky za uzivanie sluzieb, ktoré v ramci zmluvnej viazanosti nehradil.
Poskytovatel' si vyhradzuje pravo odstipit pisomne od tejto zmluvy v pripade, ked” Zakaznikovi nevyhovie podmienkam a
ustanoveniam tejto zmluvy, alebo v pripade, ak Poskytovatel' preukdzatene nebude méct zo zavaznych dévodov sluzby dalej
poskytovat’.
Poskytovatel si vyhradzuje préavo odstupit’ od zmluvy v pripade ak Zikaznik pravidelne porusuje ¢lanok 4.2.

¢L10
Sthlas uzZivatela so spraciivanim osobnych tidajov
Podpisom zmluvy Zakaznik udel'uje Poskytovatelovi stihlas podl'a zékona & 122/2013 Z. z. o ochrane osobnjch idajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 84/ 2014 Z. z. (dalej len ,,zékon &. 122/2013 Z. z.*) v platnom zneni na spracovanie

svojich osobnych udajov ich ziskavanim, zhromaZd'ovanim, vyuZivanim, uchovévanim, avanim, vyhPadavanim,
usporadivanim  a/alebo poskytovanim na  spracovanie v ekonomickych a informacnych systémoch registrovanych na
Carisma spol. s r.0.

Osobnymi Gidajmi rozumeji zmluvné strany meno, priezvisko, titul a adresu, ak ide o fyzicki  osobu, alebo obchodné

meno a sidlo, ak ide o pravnick(i osobu, alebo obchodné meno a miesto podnikania, ak ide o podnikatel'a fyzicki osobu, telefonne
&islo, ak ma na zdklade poZiadavky Zakaznika zostat’ utajené.

Podpisom zmluvy udel'uje Zikaznik Poskytovatel'ovi sihlas podl'a zikona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov v platnom
zneni na uvddzanie svojho obchodného mena, sidla a/alebo loga za tigelom ich pouZitia ako referencie pri marketingovych aktivitach.
Doba platnosti stthlasov Zakaznika podl'a tohto &lédnku sa zhoduje s dobou vykonavania podnikatel'skej Einnosti poskytovatela.

&1t

Zaveretné ustanovenia
Zéakaznik nie je opravneny d’alej prevadzat’ tito zmluvu resp. préva alebo zavizky podl'a tejto zmluvy bez povolenia Poskytovatel'a.
Tiéte zmluvu je moZié micnit len pisonnyini dodatkami, podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.
Téato zmluva je vyhotovend v dvoch exempléaroch, pri¢om kazda zo zmluvnych stran obdrZi jeden
exemplar podpisany oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva je povaZovana za zrusent, len v pripade podania pisomne, formou doporucenej posty.
Tato zmluva nadobitida platnost’ a t&innost’ ditom podpisu zmluvnych stran.
Neoddelitenou sucastou zmluvy su Vieobecné zmluvné podmienky a cennik, ktoré sa nachidzaju na stranke www.carismatv.sk

CARISMA, spol. s r.o.
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